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INTRODUCCION. LA CONVIVENCIA: UNA TAREA DE TODOS/AS

El ser humano es un ser fundamentalmente social, que depende sustancialmente de las
relaciones e interacciones con otros individuos de su misma especie para afrontar todo tipo de
situaciones que, por si solo, no podria superar.

El Ministerio de Educacion, Formacion Profesional y Deportes indica que “La
convivencia escolar se construye a través de las relaciones que se producen entre todas las
personas que forman parte de la comunidad educativa. Serd positiva si esta construccion se realiza
desde el respeto, la aceptacion de las diferencias y de las opiniones de todos en un plano de
igualdad. Esta construccion debe favorecer la resolucion de los posibles conflictos, desacuerdos,
tensiones o disputas de manera pacifica. El centro educativo tiene la responsabilidad de educar a
la poblacidn infantil y juvenil en los principios, valores, competencias y habilidades necesarias para
la convivencia, no solo en el entorno escolar, sino también en sociedad para desarrollarse como
ciudadanos. Con estructuras de convivencia escolar positiva el alumnado se siente parte de su
centro escolar y de su entorno y aprende las herramientas que son necesarias para respetar los
derechos humanos individuales y sociales. Sentirse valorado, respetado, acogido y participar de
manera activa en la vida del centro y en la toma de decisiones dard lugar a la disminucidn de los
conflictos, la erradicacion de la violencia y la corresponsabilidad en la convivencia. Aprender a
convivir es un aprendizaje en si mismo que sirve, ademds, para mejorar y potenciar los aprendizajes
académicos. Un ambiente y un clima de seguridad aportan al alumnado un factor de calidad que
es imprescindible para construir un proyecto de desarrollo personal integral.”

Es importante destacar que la convivencia escolar hace referencia a la interaccion de
todos los miembros de la comunidad educativa, es decir, afecta por igual tanto al alumnado,
como al profesorado, las familias, y los demas agentes externos que configuran cada uno de los
contextos educativos de cada centro. Asi pues, podemos asegurar, que la convivencia escolar
tiene sobre todo un interés social.

Para mejorar la convivencia es importante la ayuda de todos/as: de la
administracion; del profesorado comprometido a impulsar en el desarrollo de su actividad
docente, la formacion en valores y la superacidon de conflictos; de las familias, sin cuya
colaboracion no se puede llevar a cabo una educacion coordinada en sus principios y en su
acciones; y, por supuesto, que los alumnos y alumnas colaboren en la concienciacion de
todos/as sus compaferos/as sobre la necesidad de actuar en la prevencidn y en la gestion
pacifica de los conflictos.
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1. LA CONVIVENCIA ESCOLAR EN LA NORMATIVA EDUCATIVA

La convivencia escolar es un principio basico de la normativa educativa actual y se ha
ido configurando como uno de los grandes objetivos educativos de nuestro sistema escolar.
Este fin, impregna desde la normativa general educativa de Espafa, hasta la normativa
educativa de cada Comunidad Autonoma y de cada centro educativo concreto.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, establece en su articulo primero,
entre los principios inspiradores del sistema educativo espaiol, la educacion para la prevencion
de conflictos y para la resolucién pacifica de los mismos, asi como la no violencia en todos los
ambitos de la vida personal, familiar y social.

Asi mismo la LOMCE, considera que elevar los niveles de educacion actuales es una
decision esencial para favorecer la convivencia pacifica y el desarrollo cultural de la sociedad.
Posteriormente con la publicacion de la LOMLOE, se declara en el preambulo de dicha
normativa que esta, debe fomentar la convivencia democratica y el respeto a las diferencias
individuales, promover la solidaridad y evitar la discriminacidn, con el objetivo fundamental de
lograr la necesaria cohesion social.

También, el Real Decreto 3/2018, de 12 de enero, por el que se modifica el Real
Decreto 275/2007, de 23 de febrero, por el que se crea el Observatorio Estatal de la
Convivencia Escolar indica en su articulo Unico apartado 1 que “El Observatorio es un drgano
colegiado interministerial al que corresponde asesorar, en base al principio de cooperacion
territorial y colaboracion institucional, sobre situaciones referidas al aprendizaje de la convivencia
escolar, elaborar informes y estudios, hacer un sequimiento de la implantacion del Plan Estratégico
de Convivencia Escolar para la mejora de la convivencia en los centros educativos espafioles y
proponer medidas que ayuden a elaborar las distintas politicas estatales, fomentando las
actuaciones que faciliten la mejora del clima escolar, y la prevencion del acoso escolar y de todas
las formas de ciberbullying, asi como de la violencia en los centros docentes”

Ademas, en la Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia
y la adolescencia frente a la violencia, se indica en el articulo 30 “Principios” que “el sistema
educativo debe regirse por el respeto mutuo de todos los miembros de la comunidad educativa
y debe fomentar una educacion accesible, igualitaria, inclusiva y de calidad que permita el
desarrollo pleno de los nifios, nifas y adolescentes y su participacion en una escuela segura 'y
libre de la violencia, en que se garantice el respeto, la igualdad y la promocion de todos sus
derechos fundamentalesy libertades publicas, empleando métodos pacificos de comunicacion,
negociacion y resolucidon de conflictos. Los nifios, nifas y adolescentes en todas las etapas
educativas e independientemente de la titularidad del centro, recibiran, de forma transversal,
una educacion que incluya su participacion, el respeto a los demas, a su dignidad y sus derechos,
especialmente de aquellos menores que sufran especial vulnerabilidad por su condicion de
discapacidad o de algun trastorno del neurodesarrollo, la igualdad de género, la diversidad
familiar, la adquisicion de habilidades para la eleccion de estilos de vida saludables, incluyendo
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madurativoy, en su caso, discapacidad, orientada al aprendizaje de la prevencion y evitando de
todo forma de violencia y discriminacion, con el fin de ayudarles a reconocerla y reaccionar
frente ala misma”. También en el apartado 1 del articulo 31 “De la organizacion educativa” se
indica que “todos los centros educativos elaboraran un plan de convivencia, de conformidad
con el articulo 124 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, entre cuyas
actividades se incluira la adquisicion de habilidades, sensibilizacion y formacion de la
comunidad educativa, promocion del buen trato y resolucion pacifica de conflictos por el
personal del centro, el alumnado y la comunidad educativa sobre la resolucion pacifica de
conflictos”.

En lo respectivo al marco regional de Castilla-La Mancha, podemos decir que a partir
de la firma del Acuerdo por la Convivencia en los centros escolares firmado el 31 de agosto de
2006, se da pie a la elaboracion y aprobacion del Decreto de la Convivencia Escolar en Castilla-
La Mancha, que tiene por objeto facilitar a los centros escolares de Castilla-La Mancha los
instrumentos necesarios para fomentar unas buenas relaciones de convivencia entre todos los
miembros de la comunidad educativa.

Decreto 3/2008, de 08-01-2008, de la Convivencia Escolar
en Castilla-La Mancha: Este Decreto, tiene entre sus
finalidades establecer el marco general por el que los centros
docentes publicos y privados concertados no universitarios,
en el ejercicio de su autonomia pedagodgica y organizativa,
han de reqular la convivencia escolar, y definir un conjunto de

actuaciones y medidas para su promocion y mejora.

De igual forma, se crea a través de esta norma, el Observatorio de la Convivencia
Escolar de Castilla-La Mancha como un 6rgano colegiado consultivo y de apoyo a la
comunidad educativa. La Ley 7/2010, de 20 de julio, de Educacion de Castilla-La Mancha,
incluye en su Titulo Il un conjunto de medidas para dotar de mayor autonomia a los centros
docentes, establecer el mecanismo del compromiso singular como procedimiento para el
desarrollo de proyectos propios y reqular el marco general para la promocion de la convivencia.
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2. EL MODELO DE CONVIVENCIA DE CASTILLA-LA MANCHA

A partir del Acuerdo por la Convivencia en los centros escolares firmado el 31 de agosto
de 2006 y del Decreto de Convivencia de 2008, se establece un modelo de referencia en relacion
a la convivencia escolar para los centros educativos de la region.

Este modelo tiene un enfoque fundamentalmente:

e Positivo: educar para la convivencia no es renunciar a la existencia de conflictos sino
saber gestionarlos, enfrentarlos y superarlos positiva y efectivamente.

e Proactivo y educativo: La convivencia es un objetivo fundamental del proceso
educativo, proceso que conlleva actitudes de aceptacion y respeto, prepara al/la nifio/a
y al adolescente para la vida adulta y facilita el clima escolar de aprendizaje.

e Preventivo: porque promueve la creacion de un espacio y un clima que previene la
aparicion de fenomenos disruptivos, perturbadores y violentos.

¢ Comunitario: Para consequir alcanzar objetivos de la comunidad en su conjunto

El modelo de convivencia escolar de Castilla-La Mancha es un modelo integrado.
Segun Torrego, hay tres modelos distintos de gestion de la convivencia:

e Elmodelo sancionador, coercitivo o punitivo, que se basa en la aplicacion de sanciones
como principal medida para el tratamiento de la convivencia.

e En el modelo relacional las partes en conflicto, por propia iniciativa o animados por
otros, buscan la solucion a sus problemas de manera que, a través del didlogo, tratan
de llegar a la resolucion del conflicto.

e Elmodelo integrado da un paso mas, trascendiendo el acto privado en el que se puede
convertir el acuerdo del modelo relacional puro; lo fundamental del mismo es que los
procedimientos para la resolucion de conflictos quedan recogidos en el reglamento de
convivencia del centro y se apoyan en estructuras que potencien el didlogo, como los
equipos de mediacion y las férmulas para incrementar la participacion.

Estos tres modelos no deben verse como contrapuestos; de hecho, la opcidn por un
modelo integrado no excluye, sino todo lo contrario, la necesidad de adoptar, en determinados
momentos y circunstancias, medidas de tipo punitivas o coercitivas.
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3. ANALISIS DE LA REALIDAD DE NUESTRO CENTRO

Curso tras curso, desde practicamente la inauguracion del instituto, se han ido

Castilla-La Mancha

desarrollando diversos programas y proyectos de convivencia e interculturalidad en el centro.
Primero como proyectos de innovacidn educativa y mas tarde, como programas estables que
se hanido incorporando a la PGA del centro de manera permanente.

Como centro educativo tenemos una gran experiencia en el desarrollo de todo tipo de
medidas y diversas actividades enfocadas en un objetivo comuin: La mejora de la convivencia
en el centro. La conflictividad y los problemas de convivencia, se han visto reducidos desde el
inicio de la vida del centro hasta la actualidad, siendo hoy en dia, una problematica mucho
menos intensa que en los primeros cursos donde empezo a caminar el centro.

No obstante, nos ha resultado conveniente escanear la situacion actual del centro para,
ante un analisis profundo de la realidad, poder establecer las medidas y propuestas mas
adecuadas.

En el momento de redactar el presente Plan, se han tenido en cuenta los siguientes
instrumentos de analisis de nuestra realidad actual:

e Encuesta dirigida a toda la Comunidad educativa del centro para recoger
cuantitativamente la valoracion del ambiente de convivencia del centro, asi como la
recogida de propuestas de mejora y la percepcion sobre la problematica mas frecuente
en el centro.

e Datos de convivencia respecto a disciplina con relacion a amonestaciones vy
expulsiones en los Ultimos afios y su evolucion.

e Memorias y programaciones de los diferentes proyectos de convivencia de cursos
anteriores.
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a. DATOS AMONESTACIONES Y EXPUSIONES. COMPARATIVA POR CURSOS
ACADEMICOS.
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EXPULSIONES . EXPULSIONES =
CURSO PARTES TOTALES (MOVIL) (AUTORIDAD) CURSO PARTES TOTALES (MOVIL) |(AUTORIDAD)
1ESO A 11 8 3 0 BACH 1CSA 7 3 3 0
B 17 14 5 4 1CSB 20 11 3 5
C 28 18 3 7 1CTA 1 0 0 0
D 16 11 2 2 1CTB 3 3 2 0
E 35 16 2 5 2CSA 2 1 1 0
TOTAL 107 67 15 18 2CSB 4 4 4 0
2ESO A 7 4 3 1 2CTA 0 0 0 0
B 23 11 4 5 2CTB 0 0 0 0
Cc 27 11 5 2 TOTAL 37 22 13 5
D 20 7 2 2 CFGB| 1CFGBFAB 6 3 1 1
E 32 24 7 4 1CFGBCOM 1 1 0 1
TOTAL 109 57 21 14 2CFGBFAB 1 0 0 0
3ESO A 32 22 5 5 2CFGBCOM 4 4 0 2
B 10 9 4 0 TOTAL 12 8 1 <
B-DIVER-I 18 9 3 0 CFGMGS| ELECTRO1 7 4 0 0
Cc 22 9 2 4 ELECTRO2 2 1 0 1
D 9 6 4 1 MECATRO1 1 1 0 1
E 24 17 6 2 MECATRO2 2 1 1 0
TOTAL 115 72 24 12 PROGR1 0 0 0 0
4ESO A 37 26 13 6 PROGR2 0 0 0 0
B 21 12 4 5 ACTCOM1 2 2 1 0
B-DIVER-II 13 9 9 0 ACTCOM2 0 0 0 0
Cc 16 10 7 1 MARKE1 0 0 0 0
D 13 2 2 0 MARKE2 0 0 0 0
E 10 7 7 0 LOGIS1 0 0 0 0
TOTAL 110 66 42 12 LOGIS2 0 0 0 0
TOTAL 14 9 2 2
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Comparamos con el del afio anterior. Medimos numero de partes que hay por aula tipo, considerando que un aula tipo de 30 personas. Para ello
contamos el nUmero de amonestaciones totales en un nivel y dividimos entre el nUmero de alumnado, luego multiplicamos por 30.

FINAL — AMONESTACIONES
2024/25 2023/24 2022/23 2021/22 2020/21

FINAL - EXPULSIONES
2024/25 2023/24 2022/23 2021/22 2020/21

A Il = I
s ‘12:2;* 3468 3442 3500 o 0 ‘ﬁfj 1032 977 7,03
FOR A B L
WS NE e we em LR s am e
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MEDIA DE AMONESTACIONES POR

ENSENANZAS SEGUN NUMERO DE GRUPOS

DIC’24
(dic’23)
(dic’22)
(dic’21)

7,42

(6,78)

(6,95)

(7,67)

3,35

(0,30)

(0,75)

(8,50)

1,84

(4,18)

(1,69)

(2,88)

ABR’25
(abr’'24)
(abr’22)
(abr’'21)
18,78
(13,95)
(12,62)
(15,96)
6,00
(1,49)
(1,38)
(9,50)
2,89
(9,03)
(3,06)
(4,25)

JUN’25
(jun’24)
(jun’22)
(jun’21)
25,72
(19,03)
(20,60)
(21,79)
6,53
(2,28)
(1,60)
(10,25)
2,89
(8,84)
(3,80)
(5,56)

ESO

BACH

FP

Cofinanciado por
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MEDIA DE EXPULSIONES POR
ENSENANZAS SEGUN NUMERO DE GRUPOS
DIC’24 ABR’25 JUN’25
(dic’23) (abr’'24) (jun’24)
(dic’22) (abr’'22) (jun’22)
(dic’21) (abr’'21) (jun’21)
5,17 10,95 15,35
(4,40) (8,59) (11,69)
(2,43) (4,48) (5,90)
(3,21) (5,33) (6,25)
1,24 3,88 3,88
(0,30) (0,68) (1,07)
(0,25) (0,63) (0,63)
(1,50) (1,75) (1,75)
0,92 1,91 1,91
(5,55) (9,21) (11,28)
(1,13) (2,56) (3,38)
(1,63) (1,75) (2,38)
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En cuanto a las amonestaciones, se observa en las respectivas graficas, que los grupos
de 1° de ESO arrojan unos resultados parecidos en los Ultimos afios. En 29, 3° y 4° de ESO se
puede ver un aumento de las amonestaciones. En Bachillerato, las amonestaciones también
aumentan, aunque se concentran, en gran medida, en el grupo de 1° CSB. Y, en el caso de los
Ciclos Formativos de Grado Basico, el nUmero de amonestaciones ha sido el mas bajo de los
datos que se muestran respecto a los Ultimos diez afos.

Respecto a las expulsiones, los Ultimos datos ponen de manifiesto un incremento en
los cursos 19, 3° y 4° de ESO. En 2° de ESO el nUmero de expulsiones van oscilando. En
Bachillerato, las expulsiones también aumentan, aunque se concentran, en gran medida, en el
grupo de 1° CSB. Y, en los Ciclos Formativos de Grado Basico, no se registraban datos tan bajos
de expulsiones desde los cursos anteriores a la pandemia por Covid-19.

De forma general, ha aumentado el nUmero de expulsiones por el uso del teléfono movil en el
centro. También son altas las cifras de expulsiones por conductas contrarias a la autoridad del
profesorado, aunque hay que poner de manifiesto que estas expulsiones se concentran en
alumnado concreto, cuyas expulsiones han sido reincidentes a lo largo del curso.

11
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b. RECOGIDA DE DATOS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS.

1. PROFESORADO

13. Valora el ambiente general de convivencia en el centro
53 respuestas

40
38 (71,7 %)
30
20
10
p o, -
0(0%) 0(0%) Bl ERED)
0 |
1 2
2. FAMILIAS

1. Valore el ambiente general de convivencia en el centro
76 respuestas

30

28 (36,8 %)

20 22 (28,9 %)
18 (23,7 %)

10

5 (6,6 %)

12
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3. ALUMNADO

C1. Valora el ambiente general de convivencia en el centro
32 respuestas

15
15 (46,9 %)

10

8 (25 %)
5 6 (18,8 %)

1 (3.|1 %)

2 (6,3 %)

4. PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS.

6. Valora el ambiente general de convivencia en el centro
3 respuestas

2 (66,7 %)

1(33,3 %)

0 (0 %) 0(0|%) 0(0 %)

La valoracidn de la comunidad educativa encuestada en general, sobre el ambiente de
convivencia en el centro, es bastante buena. Se observa similitud de valoracion entre el
profesorado y el personal de administracion y servicios, donde entre el 84,9 y el 2100% de las
personas que han respondido la encuesta valoran que el ambiente de convivencia en el centro
entre los 4 y 5 puntos. Los resultados de las respuestas de las familias y el alumnado muestran
algunas puntuaciones entre el 1y el 3y sus resultados son mas heterogéneos.

13
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1. PROFESORADO

14. ;Con qué frecuencia consideras que se pueden observar estas conductas o situaciones en nuestro centro?

40 MM Munca M Muy pocas veces Il Con frecuencia [l Con mucha frecuencia [l Siempre
0
2 | B ;
- | | Tl |! II
" o o o ™ o o

El profesorado encuestado considera que las situaciones o actitudes que se observan
con mas frecuencia son las conductas disruptivas en el aula, las burlas hacia el profesorado y los
problemas de suciedad o desorden en los espacios del centro.

En cuanto a los aspectos que consideran que se dan con menos frecuencia, se
encuentran las agresiones fisicas y/o verbales graves, los hurtos y/o robos y los conflictos entre
el propio profesorado.

2. FAMILIAS

2. ;Con qué frecuencia considera que se pueden observar estas conductas o situaciones en nuestro centro?

BN Nunca BB Muy pocasveces MM Con frecuencia Ml Con mucha frecuencia Il Siempre
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Las familias encuestadas, por su parte, consideran que las conductas y situaciones
conflictivas mas observables en el centro son las conductas disruptivas en el aula y agresiones
fisicas y/o verbales graves, aunque sus puntuaciones en estos items no son muy significativas.
Sin embargo, consideran, con puntuaciones muy altas, que “nunca” o “casi nunca” se producen
conflictos entre el profesorado, comentarios y/o actitudes contra el colectivo LGTBI o espacios
comunes del centro sucios o desordenados.
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3. ALUMNADO

C2. ;Con qué frecuencia consideras que se pueden observar estas conductas o situaciones en nuestro centro?
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El alumnado encuestado, sefiala que las situaciones y comportamientos mas comunes
que se observan en el centro serian el desorden y suciedad en aulas y/o espacios comunes o las
conductas disruptivas, aunque con puntuaciones no muy significativas. Sin embargo, las
puntuaciones mas altas en situaciones que consideran que no se dan “nunca” o “muy pocas
veces” son los conflictos entre el profesorado, comentarios y/o actitudes contra el colectivo
LGTBI, o los robos y/o hurtos.

4. PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS.

7. iCon qué frecuencia consideras que se pueden observar estas conductas o situaciones en nuestro centro?

3
M Munca M Muy pocas veces MM Con frecuencia M Con mucha frecuencia [l Siempre
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El personal de administracion y servicios encuestado, indica como comportamientos
frecuentes las aulas y/o espacios comunes del centro sucios, desordenados...y las conductas
disruptivas en el aula. El resto de items son puntuados con las frecuencias “nunca” o *“muy pocas
veces”, aunque hay que tener en cuenta que en este sector hemos contado con tres respuestas.
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Castilla-La Mancha

1. PROFESORADO

15. Centrdndose en nuestro centro, cuando se producen estas actitudes o situaciones, ¢ En qué grado consideras que se actua por parte del centro y/o el
profesorado, en su caso?

30 WM Munca  MEM Muy pocas veces MM Con frecuencia MM Con mucha frecuencia Il Siempre
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Por lo general, el profesorado encuestado destaca un alto grado de actuacion en todas
las situaciones plateadas. En el item conflictos entre el profesorado, los resultados son mas
heterogéneos.

2. FAMILIAS

3. Centrandose en nuestro centro, cuando se producen estas actitudes o situaciones, ;En qué grado considera que se actla por parte del centro y/o el
profesorado, en su caso?

B nNunca [ Muy pocas veces B Con frecuencia Il Con mucha frecuencia [l Siempre
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Las familias encuestadas, valoran en general, que se actia en todas las diferentes
situaciones, ya que se observan puntuaciones significativas en los apartados de “siempre se
actUa” o “se actua con frecuencia”. Sélo en el item referente a las agresiones fisicas y/o verbales
graves, se distribuyen mas los datos.
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3. ALUMNADO

C3. Centrandote en nuestro centro, cuando se producen estas actitudes o situaciones, ;En qué grado consideras que se actla por parte del centro y/o el
profesorado, en su caso?

N Nunca M Muy pocas veces | Confrecuencia Il Con mucha frecuencia Il Siempre
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Destaca que la grafica del alumnado encuestado es muy diferente a la que representa
la opinion del profesorado y de las familias, pues sus datos son mas heterogéneos.

Entre el alumnado que ha realizado la encuesta, se encuentra la opinidon de que no se
actua o se actua solo algunas veces ante situaciones como los conflictos entre el profesorado,
en caso de hurtos y/o robos o en el caso de las aulas y/o espacios comunes del centro sucios,
desordenados, etc.

Respecto a las situaciones en las que se actua con mayor frecuencia, se encuentran las
burlas hacia el profesorado, las conductas disruptivas o los comentarios y/o actitudes contra el
colectivo LGTBI, aunque en estos aspectos, los datos son muy dispersos.

4. PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS.

8. Centrandote en nuestro centro, cuando se producen estas actitudes o situaciones, ;En qué grado consideras que se actUa por parte del centro y/o el
profesorado, en su caso?

4
N nNunca M Muy pocas veces | Confrecuencia Il Con mucha frecuencia Il Siempre
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La grafica del personal de administracion y servicios, sefala que, mayoritariamente, se
considera que se actua con frecuencia en la mayoria de las situaciones planteadas, sobre todo
en el caso de las conductas disruptivas en el aula y en el caso de aulas y/o espacios comunes del
centro sucios, desordenados, etc. Aunque con solo tres respuestas es dificil la extraccion de

conclusiones.
17
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1. PROFESORADO

16. ¢En qué grado consideras que se aplican en el centro, las siguientes medidas, ante los problemas mas
generales de convivencia en el centra?

I Nunca M Muy pocas veces I Con frecuencia Il Con mucha frecuencia Il Siempre

Llamadas a las familias Partes de disciplina y Mediaciones escolares. Medidas preventivas de Resolucién de conflictos
para que intervengan, expulsiones, conflictos. en tutorias,

Las actuaciones mas puntuadas por el profesorado encuestado son: las llamadas
telefonicas a las familias, los partes de disciplina y expulsiones, la resolucion de conflictos en

tutorias y las mediaciones escolares.

2. FAMILIAS

4. (En qué grado considera que se aplican en el centro, las siguientes medidas, ante los problemas mas
generales de convivencia en el centro?

BN Nunca B Muypocas veces I Con frecuencia [ Con mucha frecuencia Il Siempre

Llamadas a las familias Partes de disciplina y Mediaciones escolares. Medidas preventivas de Resolucion de conflictos
para que intervengan. expulsiones. conflictos. en tutorias,

La grafica que muestra la opinion de las familias encuestadas indica, de forma
mayoritaria, la respuesta de que se actua “con frecuencia” ante todas las medidas planteadas.
En el item de medidas preventivas de conflictos, se muestra algo mas alta la respuesta “muy
pocas veces” y respecto a las llamadas para que las familias intervengan, se iguala la opinion de
“con frecuencia” y “siempre”.
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3. ALUMNADO

C4. ;En qué grado consideras que se aplican en el centro, las siguientes medidas, ante los problemas mas
generales de convivencia en el centro?

15 [ Nunca M Muy pocas veces I Con frecuencia [l Con mucha frecuencia [l Siempre

Llamadas a las familias Partes de disciplina y Mediaciones escolares. Medidas preventivas de Resolucion de conflictos
para que intervengan. expulsiones conflictos. en tutorias.

La grafica del alumnado encuestado, sefala que la percepcion mayoritaria difiere de la
percepcion que muestran el profesorado y las familias ante la aplicacion de las distintas
medidas. El alumnado encuestado muestra que las medidas mas frecuentes son la resolucion
de conflictos en tutorias y los partes de disciplina y expulsiones; y las menos frecuentes, las
medidas preventivas de conflictos y las mediaciones escolares.

4. PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS.

9. (En qué grado consideras que se aplican en el centro, las siguientes medidas, ante los problemas mas
generales de convivencia en el centro?

I Nunca M Muy pocas veces [ Con frecuencia [l Con mucha frecuencia [l Siempre
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Llamadas a las familias Partes de disciplina y Mediaciones escolares. Medidas preventivas de Resolucion de conflictos
para que intervengan. expulsiones. conflictos. en tutorias.

La percepcion del personal de administracion y servicios que ha respondido la encuesta,
esunanime en los aspectos “llamadas a las familias para que intervengan”, “partes de disciplina
y expulsiones” y “resolucion de conflictos en tutorias”, indicando en todas ellas que se aplican

“con frecuencia”. En el resto, una persona opina que se aplican “muy pocas veces”.
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1. PROFESORADO
17. ¢En qué grado consideras necesario aumentar o fomentar las siguientes medidas para mejorar la convivencia?

I Munca I Muy pocas veces [l Con frecuencia [l Con mucha frecuencia [l Siempre
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En la grafica, el profesorado destaca la necesidad de fomentar la totalidad de las
medidas propuestas, especialmente las medidas que fomenten el buen clima laboral y la
formacion del profesorado en la resolucion pacifica de los conflictos.

€

2. FAMILIAS

5. ¢En qué grado considera necesario aumentar o fomentar las siguientes medidas para mejorar la convivencia?

30
I Munca WM Muy pocas veces [ Con frecuencia [l Con mucha frecuencia [l Siempre

Las familias que han respondido la encuesta indican la necesidad de aumentar o
fomentar la totalidad de las medidas propuestas.
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3. ALUMNADO
C5. ¢En qué grado consideras necesario aumentar o fomentar las siguientes medidas para mejorar la convivencia?

15 | Nunca [l Muy pocas veces [l Con frecuencia [l Con mucha frecuencia [l Siempre

&
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La grafica del alumnado muestra resultados mas heterogéneos. Por una parte, sefialan
necesario aumentar medidas que fomenten la participacion del alumnado del centro y la
participacion e involucracion de las familias en el centro, asi como medidas de mejora de los
espacios comunes. Sin embargo, consideran menos necesario el aumento de la formacion del
alumnado en técnicas de mediacion o las medidas que fomenten el buen clima laboral y la

formacion del profesorado en la resolucion pacifica de los conflictos.

4. PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS.
10. ;En qué grado consideras necesario aumentar o fomentar las siguientes medidas para mejorar la convivencia?

3
I Munca M Muy pocas veces Il Con frecuencia [l Con mucha frecuencia [l Siempre
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o
En esta grafica, se observa la unanimidad de las respuestas en todos los items. Dos
personas ven necesario aumentar o fomentar todas las medidas planteadas y una de las
personas, no le da tanta importancia al aumento de medidas para mejorar la convivencia.

€
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Respecto a la participacion en la encuesta, es bastante variable en los diferentes
sectores de la comunidad educativa. Hemos contado con un total de 53 respuestas por parte
del profesorado, 76 respuestas por parte de las familias, 32 respuestas del alumnado y 3
respuestas del personal de administracion y servicios. Si la participacion fuera mayor, los datos
extraidos serian mas concluyentes.

Aun asi, se observa que la percepcion de los factores de convivencia entre los diferentes
miembros de la comunidad educativa es muy diferente. Destaca la doble vertiente de
interpretacion entre la vision del profesorado y del alumnado. Quiza este sea uno de los retos
en la busqueda de resultados con la aplicacion del presente Plan de Igualdad y Convivencia:
Conseguir una mayor armonia en la percepcion de los factores de convivencia para establecer
un clima de relacion que sea vivido de manera positiva por toda la comunidad educativa.
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4, OBJETIVOS GENERALES DEL PLAN DE IGUALDAD Y CONVIVENCIA

Se fijan como objetivos generales:

Castilla-La Mancha

a) Relacionados con el clima de convivencia:

Facilitar en el centro un clima de convivencia positiva en el que todos los miembros de
la comunidad se sientan participes.

e Proponer y planificar formacién sobre aspectos relacionados con la convivencia
positiva (interculturalidad, diversidad afectiva sexual, educacion emocional, gestion de
conflictos, mejora de conducta, etc.). Dirigidos a todos los estamentos de la comunidad
educativa para proveerles de habilidades y recursos comunes que les ayuden a ser
agentes activos de convivencia positiva en el centro.

Elaborary poner en marcha estrategias de mediacion para el adecuado tratamiento de
los conflictos y para el aprendizaje de la gestion y resolucion pacifica de los mismos.

Elaborar de forma consensuada criterios y pautas de intervencion ante conductas
contrarias o gravemente perjudiciales para la convivencia del centro.

e Promover la participacion de todos los estamentos de la comunidad escolar y de otros
agentes externos del entorno.

Profundizar en la implicacion del alumnado en la gestion de la convivencia en las aulas
y en el centro.

b) Interculturalidad, tolerancia y respeto a la diversidad.
e Constituir una comunidad en que todos sus miembros reconozcan el valor de las
distintas culturas representadas en el centro, identificandolas como una caracteristica
que da valor anadido al centro.

e Superarelracismo, la discriminacion y la exclusion, desnaturalizando las situaciones en
que se produce, promoviendo el cuestionamiento, fomentando el respeto, la
tolerancia, la empatia y el reconocimiento de los derechos de todas las personas.

) Aprendizaje emocional.

e Formar personas que asuman los limites, las consecuencias, y sean capaces de
gestionar sus emociones, conflictos y frustraciones.

d)  Curriculo.

e Conseguir que se trabajen, valoren y evalten de manera transversal, aspectos de la
competencia para aprender a convivir en todas las areas y materias académicas del
curriculo.
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5. OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PLAN DE IGUALDAD Y CONVIVENCIA

Se fijan como objetivos especificos:

Castilla-La Mancha

e Fomentar la participacion democratica y la cooperacion en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, en la convivencia y organizacion del centro.

e Impulsar experiencias reales de ayuda, empatia, cooperacién, solidaridad vy
responsabilidad, en todos los miembros de la comunidad educativa.

e Fomentar la educacion intercultural como medio para conocer, respetar e integrar a
otras lenguas y culturas presentes en nuestro centro.

e Contribuir a que cada miembro de la comunidad educativa se sienta integrado y
acompanado emocionalmente durante su presencia en el centro.

Contribuir al buen desarrollo de las actividades docentes y educativas en su conjunto
ofreciendo un buen ambiente de relacion y convivencia.

Fomentar un clima socioafectivo positivo entre alumnado, profesorado, familias y
demas integrantes de la comunidad educativa de nuestro centro.

Mejorar los espacios de convivencia en el centro.

6. ACTUACIONES

Dentro del Plan de Igualdad y Convivencia del centro, se incluyen diferentes tipos de
actuaciones: De sensibilizacion, de participacion, para fomentar un buen clima de
convivencia, de formacion, de actuacion ante conflictos, etc. Este Plan aglutina todas estas
actuaciones en tres bloques de medidas (medidas preventivas, medidas de deteccion y medidas
de intervencion y/o ante el incumplimiento de las normas) y cada uno de estos bloques, también
incluye tres tipos de destinatarios: Alumnado, profesorado y familias.

1. Blogue I: Medidas preventivas:

Son todas aquellas actuaciones encaminadas a crear un clima favorable a la
convivencia pacifica, a la sensibilizacion, a las relaciones interpersonales de
respeto, de educacion en valores, de educacion en igualdad entre mujeres y
hombres, de prevencion de la violencia de género, colaboracion y apoyo
emocional, entre todos los miembros de la comunidad educativa de nuestro
instituto.
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2. Bloque ll: Medidas de deteccion:

Son todas aquellas actuaciones que tienen como objetivo descubrir lo antes
posible situaciones o comportamientos que puedan indicar un riesgo de
conflicto, dificultades de convivencia o casos especificos de acoso escolar,
situaciones de desigualdad entre mujeres y hombres, situaciones relacionadas
con la violencia de género.... Estdn relacionadas con actuaciones de
organizacion del centro y el trabajo sistematizado de analisis de situaciones,
tutorias grupales e individuales,

3. Bloque lll: Medidas de intervencidn y ante incumplimiento de las normas u

otras situaciones.

Son todas aquellas actuaciones que se realizan una vez que se ha producido una
situacion y/o ante el incumplimiento de las normas de convivencia del centro o
que atentan contra la ley de autoridad del profesorado. Estas medidas estan
recogidas en las Normas de Organizacion, Funcionamiento y Convivencia del
Centro (NOFC). También se incluye la intervencion en casos de situaciones de
riesgo o violencia, donde se valora la opcién mas adecuada en cada situacion.

Bajo estas premisas, abordamos a continuacién el consiguiente CATALOGO DE
MEDIDAS:
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NOMBRE RECOGIDA DE INFORMACION DESDE LOS CEIP n PO?

DESTINATARIOS ALUMNADO 12 ESO TIPO PREVENTIVA

OBIJETIVOS

1. Conocer las situaciones previas de malas relaciones entre alumnado que deriven de su
etapa en primaria.

2. Prevenir conflictos.

3. Aumentar la informacidn respecto al alumnado de nueva incorporacion en el IES.

DESCRIPCION

Cada aio, a través de Jefatura de Estudios y del Dpto. de Orientacidn, se recoge informacion
individualizada del alumnado que se incorporara a 12 de la E.S.O durante el curso siguiente. Esta
informacidn se ofrece al finalizar cada curso académico a través de reunién de coordinacién entre
los diferentes CEIP y el propio IES.

TEMPORALIZACION

ULTIMO TRIMESTRE DE CADA CURSO ACADEMICO

P.A.

NOMBRE VISITAS ALUMNADO DE 62 EP. 02

DESTINATARIOS ALUMNADO 62 EP/12 ESO PREVENTIVA

OBJETIVOS

1. Facilitar la transicidn entre etapas educativas.
2. Crear vinculos entre nuestro futuro alumnado y nuestra comunidad educativa.

DESCRIPCION

Cada afio, alumnado de 12 de ESO de nuestro centro, visita los CEIP “La Constitucion” y “Clara
Campoamor” para explicar al alumnado de 62 de EP cdmo ha sido su primer curso en el Instituto.
Son acompafiados por Jefatura de Estudios y el Departamento de Orientacion.
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El pasado curso, ademas de las tradicionales visitas de nuestro alumnado de 12 ESO, fue el propio
alumnado de 62 de EP de los CEIP “La Constituciéon” y “Clara Campoamor” quienes nos visitaron.
Les mostramos nuestras instalaciones y pudieron compartir el recreo con el alumnado de 12 de
ESO. La idea es que este curso 2025/2026, puede desarrollarse también esta experiencia para
facilitar la transicion entre etapas educativas y poder crear vinculos entre nuestro futuro alumnado
y nuestra comunidad educativa.

TEMPORALIZACION

ULTIMO TRIMESTRE DE CADA CURSO ACADEMICO

NOMBRE JORNADA DE ACOGIDA
DESTINATARIOS ALUMNADO 12 ESO

OBJETIVOS

P.A.
03

PREVENTIVA

1. Crear un ambiente positivo entre el nuevo alumnado desde el inicio del curso.
2. Facilitar el conocimiento de nuevos/as compafieros/as.
3. Generar expectativas positivas y posibilidades de socializacion.

DESCRIPCION

Cada afio se organiza una jornada de acogida para el nuevo alumnado que se incorpora a 12 de la
ESO. Se programa alguna dinamica de presentacidon y conocimiento de grupo y una pequefa
recepcion en el recreo con comida y bebida.

TEMPORALIZACION

INICIO DE CURSO

NOMBRE DINAMICAS DE PRESENTACION Y CONOCIMIENTO

PREVENTIVA

DESTINATARIOS ALUMNADO ESO

OBJETIVOS

1. Facilitar la socializacion del alumnado.
2. Mejorar la relacién entre iguales.
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DESCRIPCION

Se ofrece a los tutores/as una bateria de juegos y dindmicas grupales que sirvan para un primer

desarrollo de las sesiones con el grupo. Se trata de aprovechar el inicio para facilitar el
conocimiento entre compafieros/as y trabajar la cohesion grupal.

TEMPORALIZACION

PRIMERAS SESIONES DE TUTORIA INICIO DE CURSO

NOMBRE CELEBRACION DE EFEMERIDES

DESTINATARIOS LA TOTALIDAD DEL ALUMNADO

P.A.
05

PREVENTIVA

OBIJETIVOS

1. Concienciar a toda la comunidad educativa de los motivos por los que se celebra el dia
en cuestion.
2. Hacer participes al alumnado e involucrarlos en las actividades propuestas.

DESCRIPCION

Cada afio, a través del equipo del Proyecto de Innovacion o del trabajo desarrollado desde las
Tutorias, se desarrollan diferentes actividades con motivo de la celebracion de diferentes
efemérides. Este ano, el IES se sumara, como minimo a la celebracion de:
e 10 de octubre: Dia Mundial de la Salud Mental.
24 de octubre: Dia de las Bibliotecas.
31 de octubre: Halloween.
25 de noviembre: Dia Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer.
6 de diciembre: Dia de la Constitucién Espafiola.
30 de enero: Dia escolar de la No Violencia y de la Paz.
8 de marzo: Dia Internacional de la Mujer.
23 de abril: Dia Internacional del Libro.
9 de mayo: Dia de Europa.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO

28

Cofinanciado por
ER-089612010 la Unién Europea



..... - P —
uj E CONDESTABLE H %\f

Castilla-La Mancha ALVARO DE LUNA

E-EN 150 Cofinanciado por
ER-089612010 la Unién Europea

P.A.
06

PREVENTIVA

NOMBRE EMBAJADORES/AS DE AULA

DESTINATARIOS ALUMNADO ESO

OBIJETIVOS

1. Prevenir las situaciones de exclusiéon en el centro y/o en el aula.
2. Fomentar valores pro-sociales entre el alumnado.

DESCRIPCION

Un/a embajador/a de aula es una figura de mucha tradicién en nuestro centro. Se trata de
alumnado que, a propuesta de los/as tutores/as, se les ofrece la posibilidad de tener la funcién de
servir de referencia para el alumnado que se incorpora mas tarde, o se ve mas aislado y necesita
a alguien que le apoye y le facilite su inclusién en la dindmica escolar del centro.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO

NOMBRE DINAMIZACION DE LOS RECREOS n PO';

PREVENTIVA

DESTINATARIOS ALUMNADO DEL CENTRO

OBJETIVOS

1. Fomentar un clima positivo de convivencia y participacion del alumnado.
2. Crear espacios durante los recreos con mayor presencia de profesorado.

DESCRIPCION

El patio, es uno de los espacios con mayor riesgo de que se produzcan conflictos o situaciones de
acoso escolar. Uno de los ejes del Plan de Igualdad y Convivencia del centro, consiste en facilitar
el desarrollo de actividades a iniciativa del alumnado, contando con su participacion, pero siempre
con la presencia del profesorado como facilitador de la actividad. Muchas de esas actividades se
desarrollan durante los recreos. Todas estas actividades hacen que, durante los tiempos de recreo,
el alumnado pueda asistir y participar en un espacio mdas controlado y con mayor aliciente
educativo que la mera presencia en el patio sin nada que hacer.

Se ofrece al alumnado la oportunidad de participar en actividades deportivas, actividades en la
Biblioteca del Centro o en el Aula de Juegos, que se configura como un espacio facilitador de la
convivencia durante los recreos.
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Como novedad, en este curso 2025/26 se plantea el desarrollo de recreos activos, en el que se
ofertaran diferentes talleres con la colaboracion de profesorado voluntario para cada una de las
actividades.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO

NOMBRE SESIONES DE SENSIBILIZACION Y TOMA DE CONCIENCIA
SOBRE EL ACOSO ESCOLAR

DESTINATARIOS PRINCIPALMENTE ALUMNADO

P.A.
08

PREVENTIVA

DE E.S.O.
OBIJETIVOS

1. Sensibilizar al alumnado sobre la importancia de estas situaciones.

2. Dotar al alumnado de herramientas para enfrentar estas situaciones

3. Dar aconocer los medios por los cuales se pueden comunicar estas situaciones en el caso
de ser detectadas.

DESCRIPCION

Al inicio de curso, la Educadora Social y Coordinadora de Bienestar y Proteccidn, visita todas las
aulas de la ESO recordando la iniciativa que tenemos en el centro “Stop Akoso”. Ademas de
identificarse ante el alumnado como se indica en el Articulo 35 apartado 2.c) de la Ley Orgénica
8/2021, de 4 de junio, de proteccidn integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia;
aprovecha para explicar al alumnado qué es un conflicto, su diferencia con respecto al acoso,
sensibilizar sobre el papel de los diferentes actores cuando se dan este tipo de situaciones, explicar
el estado emocional tanto de la victima como de la persona acosadora, etc. También se ha incidido
en la importancia de comunicar cuanto antes este tipo de situaciones si se detectan en el centroy
las posibles vias de comunicacién. Se ha dejado una copia del cartel en todas las aulas y se ha
recordado que la buena convivencia en el centro es responsabilidad de todas/os; pero que desde
el Departamento de Orientacion estamos siempre dispuestas a ayudar en el bienestar y proteccion
del alumnado.

También podremos contar, a lo largo del curso escolar, con sesiones formativas impartidas con la
colaboracién de entidades externas o participar en acciones formativas que oferten otros
organismos para facilitar la consecucidn de estos objetivos planteados.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO.
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P.A.
09

PREVENTIVA

NOMBRE PREVENTIVA

LA ACCION TUTORIAL DESDE UNA PERSPECTIVA

DESTINATARIOS ALUMNADO DE ESO
OBIJETIVOS
1. Aumentar la formacidn de los tutores/as en el conocimiento de las caracteristicas de

estas situaciones.
2. Dotar al alumnado de herramientas para enfrentar estas situaciones

DESCRIPCION

Desde el Plan de Accion Tutorial se introduce una perspectiva preventiva incidiendo en las
situaciones de maltrato o violencia que pudieran derivar en casos de acoso escolar. Algunos de los
temas y técnicas en los que se hara mas hincapié seran:

e Reconocimiento, manejo y expresion de las emociones,

e Habilidades Sociales,

e Gestion y Resolucion Pacifica de los Conflictos,
e Conducta Asertiva,

e Técnicas de Escucha Activa,

e Mediacion Escolar.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO

P.A.
10

PREVENTIVA

NOMBRE SEGUIMIENTO INDIVIDUALIZADO

DESTINATARIOS ALUMNADO DISRUPTIVO E.S.O.

OBJETIVOS

1. Dotar al alumnado con mayores problemas de conductas, de herramientas para
gestionar y resolver conflictos de manera pacifica.

2. Potenciar las habilidades sociales del alumnado disruptivo para mejorar su
comportamiento.

3. Mejorar la socializacién positiva de dicho alumnado.

DESCRIPCION
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Se trata de mantener un mayor control y seguimiento del alumnado derivado al Departamento de
Orientacion por problemas de conducta. Entendemos que estos alumnos/as pueden tener unos
mayores indicadores de riesgo a la hora de reproducir con sus compafieros/as, comportamientos
violentos o de maltrato.

Para la consecucidn de estos objetivos, la Educadora Social desarrolla, para el alumnado derivado,
un Programa de Habilidades Sociales. (Consultar la Programacién del Taller de Habilidades Sociales
para el curso 2025-2026).

También en este apartado, la Educadora Social, llevara a cabo el seguimiento individualizado del
alumnado en cumplimiento de medidas judiciales, si procede.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO.

NOMBRE SESIONES FORMATIVAS DE ENTIDADES EXTERNAS n Pl‘:
DESTINATARIOS ALUMNADO A DETERMINAR TIPO PREVENTIVA

OBJETIVOS

1. Sensibilizar y dotar de conocimiento al alumnado en ciertos temas como la igualdad
entre mujeres y hombres, prevencion de la violencia de género, respeto a las diferencias,
gestion y resolucion pacifica de los conflictos, habilidades sociales de comunicacién,
gestidon emocional, etc.

2. Conocer los recursos de la zona en estos temas citados con anterioridad y su forma de
acceso a los mismos.

DESCRIPCION

Se trata de contar en el IES con entidades, organismos, asociaciones, fundaciones, etc., de
reconocido prestigio en su materia, para el desarrollo de acciones formativas para el alumnado en
torno a tematica relativa a la igualdad entre mujeres y hombres, prevencién de la violencia de
género, educacion sexual integral, educacidn para la salud, prevencién de conductas adictivas,
sensibilizacion en salud mental, gestidn y resolucidon pacifica de los conflictos, gestion emocional,
etc.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO.
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NOMBRE SESIONES FORMATIVAS PARA TUTORIAS Y
PROFESORADO CON GUARDIAS DE RECREO

DESTINATARIOS PROFESORADO

PREVENTIVA

OBIJETIVOS

1. Dotar al profesorado de una mayor formacion para la prevencion, deteccién y actuacion
en casos de posible acoso escolar.
2. Aumentar la sensibilizacidn sobre estas situaciones.

DESCRIPCION

En las reuniones de tutores/as, asi como en las del profesorado con guardias de recreo, se dara
informacién de las caracteristicas del acoso escolar, asi como de los indicadores de riesgo y la
manera de detectarlo.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO.

NOMBRE ASESORAMIENTO ESPECIFICO SOBRE SITUACIONES DE
ACOSO ESCOLAR

EQUIPO
DESTINATARIOS DIRECTIVO/CCP/PROFESORADO

OBJETIVOS

PREVENTIVA

1. Aumentar la conciencia sobre el fenomeno del acoso escolar entre el profesorado.

2. Apoyar la elaboracidn y revision de los documentos pedagdgicos y normativos del centro
en funcidn de los objetivos de este programa.

3. Mejorar el asesoramiento a tutores/as para la elaboracion de normas de aula.

DESCRIPCION

Para un efectivo desarrollo del programa contra el acoso escolar en el IES, es necesario enfocar los
documentos programaticos y normativos del centro hacia la consecucion de los objetivos marcados.
Por este motivo, durante todo el curso, se evaluara el grado de adaptacion de los mismos, asi como
se ofrecerd desde el Departamento. de Orientacidn, un asesoramiento continuo sobre esta cuestion.

TEMPORALIZACION
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DURANTE TODO EL CURSO.

SESIONES FORMATIVAS SOBRE PREVENCION, DETECCION
Y ACTUACION EN CASO DE ACOSO ESCOLAR

PERSONAL DE ADMINISTRACION
Y SERVICIOS (PAS)

OBIJETIVOS

NOMBRE

DESTINATARIOS PREVENTIVA

1. Dotar al PAS de una mayor formacion para la prevencion, deteccidn y actuacion en casos
de posible acoso escolar.

2. Aumentar la sensibilizacidn sobre estas situaciones.

3. Potenciar la participacion de toda la comunidad educativa del centro en la consecucion de
los objetivos del programa.

DESCRIPCION

Es importante que la implicacion de todas las personas que trabajan en un centro educativo sea la
mayor posible para poder alcanzar satisfactoriamente los objetivos generales del programa. Por este
motivo, se realizaran sesiones formativas con todo el personal de administracion y servicios ya que
consideramos que son parte de la comunidad educativa y son ademds personas con un alto grado
de interaccidn con el alumnado.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO.

NOMBRE ESCUELA DE FAMILIAS

DESTINATARIOS FAMILIAS PREVENTIVA

OBIJETIVOS

1. Dotar a las familias de una mayor formacién para la prevencidn, deteccion y actuacion en
casos de posible acoso escolar.

2. Aumentar la sensibilizacién sobre estas situaciones.

3. Mejorar su colaboracion con los objetivos del centro.

DESCRIPCION
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Es necesaria una mayor implicacion de las familias en la prevencion de estas situaciones, ya que su
aportacion en este sentido, marcara sin duda el éxito de otras series de medidas que se describen en
este programa. Para mejorar su formacidn y aumentar la importancia de su trabajo desde casa para
la prevencidn de situaciones de acoso escolar, se ofertara una programacion dentro de esta medida
denominada “Escuela de Familias”, enfocada a esta realidad:

e Prevencioén del acoso escolar desde casa.

e Técnicas de gestion y resolucién pacifica de los conflictos.

e Técnicas de comunicacidn y habilidades sociales.

o Metodologia bdsica de Disciplina Positiva.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO.

MEDIDAS PARA EL FOMENTO DE LA PARTICIPACION EN
LOS ORGANOS DE REPRESENTACION DE LAS FAMILIAS

NOMBRE

DESTINATARIOS FAMILIAS PREVENTIVA

OBIJETIVOS

1. Aumentar la participacion de las familias en las actividades y 6rganos de representacion del

centro.
2. Potenciar la cohesion de la comunidad educativa como medida preventiva.

DESCRIPCION

Entendemos que una baja participacion e interés por parte de las familias en las actividades y érganos
de participacion del centro, debilita notablemente la capacidad preventiva de la comunidad educativa
en su conjunto. Se pretende que todo el profesorado, especialmente los tutores/as y equipo directivo,
mantengan informados a las familias de los procesos de participacion, asi como animarlos en las
entrevistas que se mantengan tanto individuales, como reuniones grupales con las familias.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO
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b. MEDIDAS DE DETECCION

NOMBRE RECOGIDA DE INFORMACION DESDE LOS CEIP

DE DETECCION

DESTINATARIOS ALUMNADO 12 ESO

OBIJETIVOS

1. Conocer las situaciones previas de malas relaciones entre alumnado que deriven de su
etapa en primaria.

2. Detectar conflictos.

3. Aumentar la informacion respecto al alumnado de nueva incorporacién en el IES.

DESCRIPCION

En la misma linea que la medida de caracter preventiva P.A 01. Esta informacién que se traslada
desde los CEIP, es muy importante a la hora de detectar malas relaciones o posibles casos de
alumnado disruptivo o con problemas que se incorporara a nuestro centro. Esta informacién, nos
dara las principales claves para abordar dicha situacién y nos ayudard a tomar las medidas
oportunas.

TEMPORALIZACION

FINAL DE CADA CURSO ACADEMICO

NOMBRE TECNICAS DE OBSERVACION

DESTINATARIOS ALUMNADO DE ESO

OBJETIVOS

1. Detectar posibles conflictos.
2. Obtener mayor y mejor informacion para determinar las medidas oportunas.
3. Mantener un seguimiento individualizado y objetivo.

DESCRIPCION
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Las técnicas de observacion se centran en un individuo o individuos concretos, dado en un
determinado momento, una mayor presencia de indicadores de riesgo. La observacion se puede
producir tanto en el aula, como en los cambios de clase o en los momentos de recreo. Las
observaciones se pueden anotar o/y compartir en las reuniones de coordinacion para, una vez se
detecte un posible caso, se adopten las medidas mas oportunas. Desde el Departamento de
Orientacion y Jefatura de Estudios se apoya en guardias de recreo para poder observar, tanto el
comportamiento del alumnado fuera del aula, como su relaciéon entre iguales y poder detectar
posibles situaciones a intervenir con posterioridad.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO

NOMBRE TECNICAS SOCIOMETRICAS (SOCIOGRAMA)

DE DETECCION

DESTINATARIOS ALUMNADO 12, 2°Y 32 ESO

OBIJETIVOS

1. Conocer las situaciones de relacion del alumnado en su grupo de referencia y en el centro.
2. Detectar conflictos.
3. Obtener mayor y mejor informacién para determinar las medidas oportunas.

DESCRIPCION

Las técnicas sociométricas, concentran su atencidon en el grupo y las interacciones sociales que se
presentan en él. Una de las técnicas mads efectivas para la deteccidn de situaciones de acoso escolar
es el sociograma. En el sociograma se realiza un analisis de las relaciones intergrupales que se
expresan en una serie de indices y esquemas graficos. Nuestra intencion es aplicar esta técnica
poniendo el énfasis en los indicadores de deteccidn de situaciones de acoso o maltrato entre iguales.
Aunque esta técnica también arroja informacién muy interesante de otros aspectos del alumnado o
su relaciéon entre iguales.

TEMPORALIZACION

PRIMER TRIMESTRE.

NOMBRE BUZON VIRTUAL “STOP AKOSO”

DE DETECCION

DESTINATARIOS ALUMNADO EN GENERAL
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OBIJETIVOS
1. Detectar conflictos.

2. Facilitar canales de comunicacion y de deteccion de situaciones conflictivas.
3. Obtener mayor y mejor informacion para determinar las medidas oportunas.

DESCRIPCION

Desde hace unos afos, en nuestro centro, existe la posibilidad de que cualquier miembro de la
comunidad educativa, especialmente el alumnado, pueda de forma andénima y con total
confidencialidad, comunicar una situacidn que, por sus caracteristicas, pueda suponer un caso de
acoso escolar. Este canal de comunicaciéon se hace a través de dos vias: Un correo electrdnico
(stopakoso@iescondestable.es) especialmente creado para este tema o también un formulario de
contacto desde la web del centro (www.iescondestable.es/stopakoso).

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO

NOMBRE DELEGADOS/AS DE GRUPO
DESTINATARIOS ALUMNADO EN GENERAL

OBJETIVOS

DE DETECCION

1. Detectar conflictos.
2. Facilitar canales de comunicacion y de deteccion de situaciones conflictivas.
3. Obtener mayor y mejor informacion para determinar las medidas oportunas.

DESCRIPCION

Se trata de hacer un énfasis especial a las funciones formales que asumen los delegados/as de cada
grupo, para que entre las muchas que deben cumplir, una sea la de persona mediadora y
comunicadora de las posibles situaciones de acoso o de maltrato que se produzcan en el grupo. Una
de las caracteristicas del acoso escolar es precisamente que, por un lado, se intenta mantener oculto
a los adultos, pero visible entre su grupo de iguales. Por este motivo es imprescindible que exista
alumnado que, con responsabilidad, sepan pedir ayuda al profesorado por cualquiera de sus cauces.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO
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NOMBRE REUNIONES DE TUTORES/AS N2 DO:
DESTINATARIOS TUTORES/AS DEL CENTRO TIPO DE DETECCION

OBIJETIVOS

Detectar conflictos.

Realizar un seguimiento de las posibles situaciones de acoso.

Facilitar canales de comunicacion y de deteccidon de situaciones conflictivas.
Obtener mayor y mejor informacion para determinar las medidas oportunas.

P OPE

DESCRIPCION

Durante las reuniones de tutores/as, estan presentes también, tanto Jefatura de Estudios como el
Departamento de Orientacion. En estas sesiones de coordinacion, es importante hacer un repaso
sobre la situacion de los conflictos tanto del grupo como de alumnado en particular.

TEMPORALIZACION

SEMANALMENTE
T COORDINACION DEPARTAMENTO DE ORIENTACION Y e D.P.
JEFATURA DE ESTUDIOS. " | 02
DESTINATARIOS TUTORES/AS DEL CENTRO TIPO DE DETECCION
OBJETIVOS

Detectar conflictos.

Realizar un seguimiento de las posibles situaciones de acoso.

Facilitar canales de comunicacion y de deteccidon de situaciones conflictivas.
Obtener mayor y mejor informacion para determinar las medidas oportunas.

P EPE

DESCRIPCION

Como para otras muchas cuestiones, se entiende que la coordinacion es fundamental para dar una
respuesta rapida y efectiva a los posibles casos o situaciones conflictivas que puedan detectarse.
Tanto Jefatura de Estudios como el Departamento de Orientacidn, en muchas ocasiones, disponen
de informacidn complementaria, pueden acceder a informes pasados y recoger mas informacion
para determinar con mayor objetividad la gravedad de los hechos y las medidas oportunas.
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iii. MEDIDAS DE DETECCION CON LAS FAMILIAS

NOMBRE

DESTINATARIOS

OBIJETIVOS

DESCRIPCION

TEMPORALIZACION

c. MEDIDAS DE INTERVENCION PARA LA MEJORA DE LA CONVIVENCIA Y/O ANTE
SITUACIONES EN QUE SE INCUMPLEN LAS NORMAS. APLICACION DE LAS
NOFC.

Este curso 2025-2026, como novedad, tenemos previsto desarrollar, principalmente, dos
medidas de intervencidn para la mejora de la convivencia: La Tutorizacion entre Iguales y el
Equipo: Alumnado Mediador y Ayudante.
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NOMBRE TUTORIZACION ENTRE IGUALES

INTERVENCION

DESTINATARIOS ALUMNADO DE 12y 22 ESO

OBIJETIVOS

Favorecer la convivencia escolar y la inclusion.

Prevenir conflictos y situaciones de aislamiento social o acoso.

Mejorar el rendimiento académico y la autoestima de ambos participantes.
Fomentar la empatia, la responsabilidad y la cooperacion.

DESCRIPCION

La Tutorizacidn entre Iguales es una estrategia educativa en la que un/a alumno/a ayuda a otro/a
en su proceso de aprendizaje o en su inclusién escolar. Ambos son estudiantes del mismo centro,
aunque uno/a asume temporalmente el rol de tutor/a (ayudante o guia) y el/la otro/a de
tutorizado/a (quien recibe el apoyo).

La Tutorizacion entre Iguales fortalece las relaciones positivas entre el alumnado, reduce el riesgo
de conflictos y promueve un clima escolar cooperativo.

En este curso, queremos comenzar con esta iniciativa en la que alumnado de 22 de ESO pueda
tutorizar a alumnado de 12 de ESO.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO.

= WP

NOMBRE EQUIPO: ALUMNADO MEDIADOR Y AYUDANTE

DESTINATARIOS ALUMNADO DESDE 22 DE ESO INTERVENCION

OBJETIVOS

1. Dotar al alumnado de una mayor formacion para la escucha activa, la comunicacion
asertiva, la observacion en posibles situaciones de riesgo, prevencion, deteccién y
actuacion en casos de posible acoso escolar.

2. Formacidn del alumnado para que puedan adquirir estrategias para la gestion pacifica de
los conflictos.

3. Facilitar espacios para la mediacion escolar por parte del alumnado, adquiriendo un papel
protagonista, aunque acompafiados, en todo momento, por profesionales del
Departamento de Orientacion.

DESCRIPCION
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El alumnado mediador y ayudante es un equipo de alumnos/as que participa activamente en la
mejora de la convivencia escolar. Su papel es fundamental para la prevencion de conflictos, el
fomento de la asertividad y la empatia, asi como promover un ambiente de respeto vy
compaferismo.
Entre sus objetivos destacan:

e Fomentar la convivencia pacifica en el centro.

e Potenciar la participacion del alumnado en la gestién y mejora de la convivencia.

e Promover valores como el respeto, la empatia, la cooperacién y la solidaridad.

e Detectar y gestionar conflictos de manera pacifica, que es una forma de prevenir el acoso

escolar.

Este curso 2025-2026, se unifica la figura de alumnado ayudante con alumnado mediador, pues sus
funciones son complementarias y entendemos que, de esa forma, se puede contribuir, en gran
medida, a la consecucién de los objetivos en pro de la mejora de la convivencia en el centro
educativo.

TEMPORALIZACION

DURANTE TODO EL CURSO.

Ademas, ante las situaciones o comportamientos contrarios a las normas de convivencia,
se actuara y se intervendra con la aplicacion de las Normas de Organizacion,
Funcionamiento y Convivencia del centro, que quedan recogidas como ANEXO.

También seincluye laintervencion en casos de situaciones de riesgo o violencia, donde se valora
la opcidon mas adecuada en cada situacion concreta.
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7. ANEXOS

Castilla-La Mancha

a. Normas de Organizacion, Funcionamiento y Convivencia (NOFC)

Las Normas de Organizacién, Funcionamiento y Convivencia establecen las bases para
un adecuado funcionamiento del centro y una correcta relacion entre los diferentes miembros
de la comunidad educativa. Son de revisidon anual en el Ultimo Consejo Escolar del curso, para
su aplicacion desde el inicio del curso siguiente.

Se encuentran a disposicion de toda la comunidad educativa en la web del centro en el

siguiente enlace permanente: www.iescondestable.es/nofc

b. Carta de Compromiso con las Familias

La Carta de Compromiso Educativo con las familias del centro en relacidn con los
principios necesarios para garantizar la cooperacion en un entorno de convivencia, respeto y
responsabilidad en el desarrollo de las actividades educativas. Se encuentra a disposicion de
toda la comunidad educativa en la web del centro en el siguiente enlace permanente:
https://www.iescondestable.es/carta-de-compromiso-educativo/
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